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第十一講：課堂觀察
Lesson 11: Classroom     bservation
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香港非華語幼兒中文學習課堂觀察大綱

•備課
•三層次的出發點
•大通則：目的（思考一）
•文獻中汗牛充棟的方法

1.七種選擇（思考二）
2.我們的重點（思考三）

•如何評課回饋（思考四）
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十分必要
請在課前觀看以下 K1 非華語課堂

https://www.youtube.com/watch?v=z1221rgT34g
約 30 mins 的課堂
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https://www.youtube.com/watch?v=z1221rgT34g
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本講出發點
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課堂觀察
通論

非華語
幼兒學習
課堂觀察

非華語
幼兒

中文學習
課堂觀察

2. 四大策略

3. 中文學習
策略

1. 一般原理、
通則
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第一層：課堂觀察通則
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第二層：非華語幼兒學習四大策略

幼兒策略及其他…

家庭文化回應

學習多樣性

有效中文輸入

•符合幼兒發展的學習活動
•其他策略…

•引入家庭知識資源到課堂
•延伸課堂所學到家庭

•非華語幼兒 vs 華語幼兒：
Core/Root vs Complex/Rich

•非華語幼兒之間

• 大量有意義的輸入

• 有效輸入：呈現中文系統特徵
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第三層：非華語幼兒中文學習策略

•按二八原則的語
言核心成份

•學生不同方式的
輸出，供教師反
饋

•能呈現中文結構
的關鍵特徵
(critical features 
discerned)

•大量可理解輸入，
避免依賴英語

量 質

關係方式
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一、大通則：目的
作為課堂效能 (lesson quality) 評估的
課堂觀察 (classroom observation)
Grand principle: Classroom observation as assessment 
of lesson quality
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訂定
專業決策

判斷
課堂效能

課堂
觀察

3. 判斷學生
在課堂上
學習效能的
高低

2. 通過觀察，
蒐集課堂教
與學的數據

1. 作出對各
持份者利益
最大化
的決定情境、目的

理念、標準

資源、方法

學生評估、
課堂設計、
考績、
課程發展…
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思考一：一切評估的核心——目的

•貴校有恆常的課堂觀課嗎？
•觀課的目的是甚麼？
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二、方法：
以下 7 例，僅是舉例，供作參考，既
非推薦，更非指定，請從第一層到第
三層的深化角度思考
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思考二：如何蒐集及紀錄數據？

•貴校有自行訂定的觀課表嗎？
•如何製訂？
•應該考慮甚麼？
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如何有效紀錄課堂，蒐集準確數據？
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• 評課
• 回饋
• 連繫學生學習
成效

• 下一課節的
教學

• 不一定同一
教師

• 觀課
• 選擇記錄方式

• 通知
• 備課
• 擬定觀課重點
• 觀課者
• 觀課目的

備課
施教

1

檢討
施教

2
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汗牛充棟的課堂觀察書籍、文章、框架、
工具

19



例 1：教育局同儕觀課曾用表例 這種觀課表
的優、缺點
在哪？

20



例 2

類似幼兒觀
課表，大家
必然有更多
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關
鍵
事
件

例 3

有何好處？
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例 4：Flanders' Interaction Analysis Categories (FIAC)

非常非常舊，
堪稱第一代
課堂觀察表
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觀課者每 3 秒
記錄課堂行為

轉錄為行為順
序矩陣，作進
一步分析之用

10 項課堂行為
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間接影響

直接影響

學生交談

教
師
交
談
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http://140.130.211.182/eweb/module/download/update/project05/file0255_303.pdf33



FLAC
Category 1: Accepts feeling
• Teacher: Why are you sad Preye?
• Preye: Sir, I lost my pocket money
• Teacher: Well, that is enough to 

make one sad, but cheer up, a 
replacement will come up.

Category 2: Praises or encourages
• Teacher: How many states are in 

Nigeria?
• Ebi: 36 states Sir!
• Teacher: Very good. Put your hand 

together for Ebi.

Category 3: Accepts ideas
• Tokoni: Sir I think a major reason 

for massive failure among 
students is ill-preparedness of 
students towards assessments.

• Fortress: I will like to say that the 
lack of preparation is as a result 
of poor reading habit among 
students.

• Teacher: Tokoni and Fortress had 
suggested interesting points of 
view. Fortress buttressed Tokoni’s
ill-preparedness of students by 
linking it to our societal disregard 
for a reading culture.
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FLAC

Category 5: Lecture
• Teacher: Social studies education is

centered round the desire to proffer
solutions to perceived and
anticipated problems that arises
from man’s interaction with the
environment. It is a school
discipline….

Category 6: Giving direction
• Teacher: Sele, I want you to tell me

what you have done with your
textbook.

The degree of freedom that Sele has in
response to his teacher’s direction
determines whether it is a command
or direction

Category 7: Criticizes or justifies 
authority

• Teacher: What do you think
you are doing out of your
seat Femi?

Category 4: Asks questions
• Teacher: What is the difference 

between dramatization and 
simulation methods of teaching?
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FLAC
Category 8: Pupil –talk – response

• Teacher: Do you understand?
• Students: Yes (chorus)

Category 9: Pupil-talk-initiation
• Teacher had just taught on air pollution

A student, not asked for her opinion but
stood up to give her experience of inhaling
smoke emitted from a running generator
and that made her sneezed and coughed
for a while to explain effect of air pollution.

Category 10: Silence or Confusion
• Teacher: Bring out your English

textbook and open to page 20

• Students: Period of silence and
confusion as the students try to
find the page
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觀課者每 3 秒
記錄課堂行為

橫列：30 列
= 30 分鐘

直行：20 行
= 1 分鐘
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觀察到甚麼？（舉例）

http://bildungthebeginning.blogspot.com/2015/10/fiacs-flanders-interaction-analysis.html
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http://140.130.211.182/eweb/module/download/update/project05/file0255_303.pdf

SUM of ROW from 1 to 7
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取其精神
勿取其形式！
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例 5：課堂分析框架 Lesson Analysis Framework

課堂有甚麼目標？

達到課堂目標嗎？
有甚麼課堂證據？

可以用其他教與學
策略達到目標嗎？

有何好處？
常識嗎？
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Santagata, R. (2011). From teacher noticing to a framework for analyzing and improving classroom lessons. 
In M. Sherin, J. Vicki, & P. Randy (Eds.), Mathematics teacher noticing: Seeing through teachers’ eyes (pp. 152-168). New York: Routledge.
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反思問題
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例 6：Classroom Assessment 
Scoring System (CLASS)

學術界幼兒
觀課時常用
工具
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例 7：幼兒學習課堂觀察——
ECERS

幼兒教育學
校層面，非
只課堂層面
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http://research.hkspc.org/2016symposium/wp-content/uploads/sites/10/2016/11/Set3_PECERA_compressed.pdf
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http://research.hkspc.org/2016symposium/wp-content/uploads/sites/10/2016/11/Set3_PECERA_compressed.pdf
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思考三：觀察甚麼？（最重要一面）

•何謂具效能課堂？
•你認為，大家對於課堂觀課須觀察甚麼，有哪方面
的共識？
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還是回到第二層：非華語幼兒學習四大策略

幼兒策略及其他…

家庭文化回應

學習多樣性

有效中文輸入

•符合幼兒發展的學習活動
•其他策略…

•引入家庭知識資源到課堂
•延伸課堂所學到家庭

•非華語幼兒 vs 華語幼兒：
Core/Root vs Complex/Rich

•非華語幼兒之間

• 大量有意義的輸入和輸出

• 呈現核心的中文系統特徵
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文化回應

學習多樣性

有效中文輸入

幼
兒
學
習

語言
推理
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討論工作坊

請以所學分析以下 K1 非華語課堂
• https://www.youtube.com/watch?v=z1221rgT34g
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在泰國如何教顏色？

請以所學分析以下 K1 非華語課堂
• https://www.youtube.com/watch?v=z1221rgT34g
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請按四大策略，尤其中文策略，評價這課堂的效能
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三、如何評課回饋？
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思考四：如何客觀、有建設性地評課？

•你評課（被評／評人）時，有心理壓力嗎？
•如何開始第一句？
•如何使評課具建設性，提升教師專業能力？
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Pınar Guner & Didem Akyuz (2019) Noticing Student Mathematical Thinking Within the Context of Lesson 
Study

教學整體，如環境、行為、
教學內容等

教師教學策略

學生表現，特別是思維情況

學生表現與教師教學策略的
關係

84



觀課回饋的原則

• 連繫幼兒與
非華語教學
原理

• 建議其他同樣有
效的教學安排與
設計

• 描述教師和
學生行為，
並且解釋學
生表現

• 在課堂中找尋顯
證

課堂
證據

解釋
性質

連繫
原理

其他
策略
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課堂觀察

專業決策

課堂效能

只記錄課堂上發生的事情

也評價課堂的效能質素

更提出課堂實施的建議

分項

單項

文
字

量
表
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實踐比理論重要，找到最適合自己的方法！
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